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Ubersicht

Einleitung

Dieses Dokument enthdlt grundlegende Informationen zum Produkt, der
Vernetzung, dem Betrieb und Wartung der Gerdte im 3-phasigen System
SigenStor Home.

Zielgruppe

Dieses Dokument richtet sich an Endkunden und Installateure.

Bedeutung der Symbole

In diesem Dokument werden im Zusammenhang mit Sicherheitshinweisen und
wichtigen Informationen ggf. die folgenden Symbole verwendet. Machen Sie sich

vor Installation und Betrieb mit den Symbolen und deren Bedeutung vertraut.

Symbol Definition

A GEFAHR Gefahr. Nichtbeachtung kann zum Tod oder zu schweren

Verletzungen fdhren.

A Warnung. Nichtbeachtung kann zu leichten Verletzungen oder

Sachschdéden fuhren.

AVORSICHT Vorsicht. Nichtbeachtung fuhrt zu Schdden am System bzw.

Untergang von Eigentum.

Tipps Wichtige Information und/oder zusatzlicher Tipp fur den
Betrieb.
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Kapitel 1 Sicherheitshinweise

Grundlegende Informationen

Machen Sie sich vor der Installation, dem Betrieb und der Wartung mit diesem
Dokument vertraut.

Hinweise der Kategorien ,Gefahr”, ,Warnung” oder ,Vorsicht” in diesem Handbuch
gelten zusdtzlich zu allen Sicherheitshinweisen.

Das Unternehmen haftet nicht fr Sachsch&den oder Verlust von Eigentum aus
folgenden Grunden:

Nichteinholung einer behérdlichen Genehmigung.

Die Installationsumgebung entspricht nicht den internationalen, nationalen
bzw. lokalen Anforderungen.

Nichtbeachtung der vor Ort geltenden Gesetze, Vorschriften und Normen
bei Betrieb oder Wartung des Systems.

Der Aufstellungsort entspricht nicht den Anforderungen des Systems.
Nichtbeachtung der Anweisungen und Sicherheitshinweise in diesem
Dokument.

Nichtbeachtung der Warnaufkleber auf Systemkomponenten oder
Hilfsmitteln.

Fahrldssiger unsachgemadlRer Betrieb oder vorsatzliche Beschédigung.
Kapazitdtsverlust der Batterie oder irreversible Schéden durch zu spétes
Laden der Batterie.

Schaden, die durch Austauschen unserer Komponenten durch Sie oder
Dritte entstanden sind (z. B. Kombination unserer Batteriemodule mit
anderen Batterien oder Verwendung unserer Batteriemodule mit
firmenfremden Wechselrichtern oder DC-Wandlern usw.).

Schdden am System, die dadurch entstanden sind, dass Sie oder Dritte
nicht das im Lieferumfang enthaltene Zubehor bzw. zusatzlich erworbenes
Zubehdr mit denselben Spezifikationen fur die Installation verwendet haben.
Schdaden am System aufgrund unsachgemdfRer Handhabung wie
Demontage, Austausch oder Verdnderung des Software-Codes ohne

vorherige Genehmigung.
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® Schd&den am System aufgrund héherer Gewalt (z.B. Krieg, Erdbeben, Feuer,

Sturm, Blitzschlag, Uberschwemmung, Erdrutsch usw.)

® Schdden, die entstanden sind, weil aufgrund der nattrlichen Umgebung

oder externer Leistungsparameter die Standard-Anforderungen des

Systems bei laufendem Betrieb nicht eingehalten werden konnten (z. B. zu

hohe oder zu niedrige Betriebstemperatur).
® Diebstahl des Systems.

Schaden am System nach Ablauf der Gewdhrleistungsfrist.

Sicherheitsanforderungen

A GEFAHR

® FEine Uberhitzung der Batteriemodule kann zu einem Brand oder einer

Explosion fuhren. Setzen Sie das System nicht Uber ldngere Zeit hohen
Temperaturen oder Wéarmegquellen (z. B. Sonnenlicht, Feuer oder Heizung)
aus.

Das System nicht mit Wasser, Alkohol oder Ol reinigen bzw. in Berthrung
bringen, andernfalls kann es zu Leckstrom kommen oder die
Batteriemodule kbnnen undicht werden.

Nicht mit Gewalt auf das System einwirken (keine StéRe, Schldge usw.). Bei
einem Unfall ist das System sofort abzuschalten und der
Handler/Installateur zu verstédndigen. Das System muss von einer

ausgebildeten Fachkraft untersucht und beurteilt werden, bevor es weiter

betrieben wird.

Den Kuhlkérper wahrend des laufenden Betriebs nicht anfassen.
Decken Sie die Verkleidung des Systems bei laufendem Betrieb nicht ab
und halten Sie wegen der Warmeabstrahlung den Abstand von 300-600

mm ein, damit sich bei hohen Temperaturen kein Brand entwickelt.
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A voRsiCHT
® Verwenden Sie kein defektes System. Wenn das System ungewdhnlich
aussieht (z.B. verformt ist oder ein Batteriemodul undicht ist), kontaktieren
Sie Inren Handler/Installateur.
® Beim Einsatz in Wohngebd&uden werden CO2-Feuerléscher und ABC-
Loéschpulver empfohlen.

® Wenden Sie sich bitte umgehend an Ihren Handler/Installateur, wenn das

System nicht geladen werden kann.

Das System darf nicht mit Folgendem verbunden werden:
® Systemen der &ffentlichen Infrastruktur
® notfallmedizinischer Ausristung
® Aufzigen und anderen Kontrollger&ten

® anderen Systemen von kritischer Bedeutung
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Kapitel 2 Vorstellung der

Benutzerhandbuch

Energiespeichersysteme

2.1 Vorstellung des Produkts

Wechselrichter

Produktkitirzel

Modelinr.

Bezeichnung

Funktionsbeschreibu
ng

SigenStor EC

SigensStor EC
5.0TP

Sigen Energy Controller
5.0 kW Three Phase

SigensStor EC
6.0 TP

Sigen Energy Controller
6.0 kW Three Phase

SigensStor EC
8.0 TP

Sigen Energy Controller
8.0 kW Three Phase

SigensStor EC
10.0 TP

Sigen Energy Controller
10.0 kW Three Phase

SigensStor EC
120 TP

Sigen Energy Controller
12.0 kW Three Phase

SigensStor EC
15.0 TP

Sigen Energy Controller
15.0 kW Three Phase

SigensStor EC
170 TP

Sigen Energy Controller
17.0 kW Three Phase

SigensStor EC

Sigen Energy Controller

200TP 20.0 kW Three Phase
SigensStor EC Sigen Energy Controller
250TP 25.0 kW Three Phase
SigensStor EC Sigen Energy Controller
30.0 TP 30.0 kW Three Phase

Wechselrichter; far
den Einsatz in
Solarstrom-speichern
und nurin
Kombination mit PV-
Modulen und
SigensStor BAT.

SigenStor AC

SigenStor AC
5.0TP

Sigen Storage Controller
5.0 kW Three Phase

SigenStor AC | Sigen Storage Controller
6.0 TP 6.0 kW Three Phase
SigenStor AC | Sigen Storage Controller
8.0TP 8.0 kW Three Phase

SigenStor AC
10.0 TP

Sigen Storage Controller
10.0 kW Three Phase

SigenStor AC
120 TP

Sigen Storage Controller
12.0 kW Three Phase

Wechselrichter; fur
den Einsatz in reinen
Speicher-
anwendungen und
nur in Kombination
mit SigenStor BAT.
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Produktkdrzel Modelinr. Bezeichnung :.l;nktlonsbeschrelbu
SigenStor AC | Sigen Storage Controller
150 TP 15.0 kW Three Phase
SigenStor AC | Sigen Storage Controller
170 TP 17.0 KW Three Phase
SigenStor AC | Sigen Storage Controller
20.07TP 20.0 kW Three Phase
SigenStor AC | Sigen Storage Controller
250TP 25.0 kW Three Phase
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter
50TP 5.0 kW Three Phase
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter
6.0 TP 6.0 kW Three Phase
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter .
8.0TP 8.0 kW Three Phase }Nechsel.rlch.ter; kqnn
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter " Komblnotlo‘h mIF
10.0 TP 10.0 KW Three Phase PV-Modulen fur reine
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter Z\c;_eéz\z:rr:il;vr\]/grebn
. . 120 TP 12.0 kW Three Phase . .
Sigen Hybrid : . : 5 und Aktivierung einer
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter . . N
150 TP 15.0 kW Three Phase le'enz In Kombination
- - - - mit PV-Modulen und
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter Sigenstor BAT fiir PV~
17.0 TP 17.0 kW Three Phase .
- - - - Speichersysteme
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter verwendet werden.
200TP 20.0 kW Three Phase
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter
25.0TP 25.0 kW Three Phase
Sigen Hybrid Sigen Hybrid Inverter
30.0TP 30.0 kW Three Phase
Batteriemodule
Produktkurzel Modelinr. Bezeichnung E;nktlonsbeschrelbu

SigenStor BAT

SigenStor BAT 5.0

Sigen Battery 5 kWh

SigenStor BAT 8.0

Sigen Battery 8 kWh

Kann elektrische
Energie speichern.
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Leistungssensor
Funktionsbesc
Produktkurzel Modelinr. Bezeichnung .
hreibung
. Sigen Power
Sigen Sensor TP-DH
Sensor Three
(SDM630MODBUS V2)
Phase DH
Sigen Power
Sigen Sensor TP-CT120- N )
Sensor Three Die Daten-
DH(SDM63OMCT Phase External CT erfassung am
40mA/120A) g

Power Sensor

120 A DH

Sigen Sensor TP-CT300-
DH (SDM630MCT
40mA/300A)

Sigen Power
Sensor Three
Phase External CT
300 ADH

Sigen Sensor TP-CT600-
DH (SDM630MCT
V2/600A)

Sigen Power
Sensor Three
Phase External CT
600 A DH

Netzanschluss-
punkt
ermoglicht eine
Nullein-
speisung.

Kommunikationsmodul

Produkt

Modelinr.

Bezeichnung

Funktionsbeschreibung

CommMod

Sigen
CommMod

Module

Sigen Communication

4G.

Im Einsatz mit unseren
Wechselrichtern erméglicht
das Modul die
Kommunikation zwischen
den Wechselrichtern und
Managementsystemen Uber
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2.2 Aufbau
2.2.1 Aufbau und MaRe

Wechselrichter und Batteriemodule

™
_ 260 mm /
1 “ ;%’; “‘afe’;r ? _ _
Al 'H““‘ 1 A — S!genStor EC/SlgenStor AC/
HHHHIL || e Sigen Hybrid
320 mm Il \
+ Pt / |_— sigenstor BAT
270 mm j‘l
il ] Jf««*"‘"
i
. A IH% (av"‘@f )
5] | [ SigenStor BAT
270mm ||
‘ Montagesockel
Wandbefestigung (nur bei
o Wandmontage)
200 mm
SSA10V00001
CommMod
Stromanzeige -—ﬂe @-‘—.--—- Anzeige Netzwerkstatus

SCA10V00001
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2.2.2 Anschliisse (Ports)

Benutzerhandbuch

SigenStor EC/SigenStor AC/Sigen Hybrid Linke Seite

""" '
10 é s 1
9 ’W\
8 @ 2
T f@iﬂ
@ 5
@
6 ﬂ
5 L i
- .SHA10V00003
s/N Bezeichnung Kennzeichnung
1 Anschluss Lichtband LED
Schnittstelle Kabel RJ45 1/ RJ45 2
3 Schnittstelle DC-Eingang PV1+/PV2+/PV3+/PV4+/[PVI-
[Pv2-[PV3-/PV4-
4 Schnittstelle AC-Ausgang AC
5 Kommunikationsschnittstelle COM
6 Erdungsschraube -
7 Ein-Aus-Schalter ON/OFF
8 DC-Schalter DC SWITCH
9 Schnittstelle Sigen CommMod 4G
10 Schnittstelle Antenne ANT
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2.3 Bedeutung der Warnaufkleber

Symbole Definition

A Gefahr! Hochspannung
Im Inneren des eingeschalteten Gerdts liegt Hochspannung an.

Offnen Sie das Gehduse nicht, wenn das Gerdt in Betrieb ist.
Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten durfen nur von
geschulten und qualifizierten Elektrofachkréften durchgefuhrt
werden.

A Warnung! Lebensgefahr.

Von diesem System gehen nach dem Betriebsstart potenziell
Gefahren aus. Achten Sie beim Betrieb des Gerdts auf

ausreichenden Schutz.

A (; Einige interne Komponenten entladen sich
nach Abschalten des Systems erst nach einer gewissen Zeit.
Warten Sie wie auf der Kennzeichnung angegeben 10 Minuten

bis sich das System vollsténdig entladen hat.

& Warnung! Verbrennungsgefahr.
Die Oberfldche des Warmeableitungsbereichs ist heil3, wenn
das Gerdt in Betrieb ist. BerUhren Sie sie nicht, um keine

Verbrennungen zu erleiden.

Bitte beachten Sie die Anleitung zum Betrieb des Systems.

Erdungspunkt
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2.4 Unterstutzte Netzformen

® Unterstutzten die Netzformen TN-S, TN-C, TN-C-S, TT und IT.

® Beieinem TT-System muss die Spannung zwischen N und PE < 30 V

betragen.
( TN-S Y TN-C )
Transformator Transformator
62 L1 T .
Sahae L2 bl L2
N L3 M L3
N PEN
PE
— PE — PE
Wechselrichter Wechselrichter
\_ A _/
( TN-C-S ki TT h
Transformator Transformator
i e ns VNN i oo ss VNN T
= L2 saaa L2
N L3 -~ L3
1 N N
PE
[ 1
— PE — PE =
Wechselrichter Wechselrichter
> N /
IT SVA10V00003
Transformator
L1
L2
L3
[ 1
PE =
Wechselrichter
A /
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2.5 Sstandardanwendung

® Unsere Produkte kénnen fur Heim-Energiespeichersysteme verwendet
werden. Ein Heim-Energiespeichersystem besteht aus Photovoltaik-Modulen,
Wechselrichtern, Batterien, Hauptschaltern, Verbrauchern, Stromnetzen usw.

® Die Hauptfunktion des Heim-Energiespeichersystems besteht darin, den von
den Photovoltaik-Modulen erzeugten Gleichstrom in Batterien zu speichern.
Alternativ kann der Strom der Photovoltaikanlage und der Batterien in
Wechselstrom umgewandelt werden, der dann von den Verbrauchern

genutzt oder in das Stromnetz eingespeist werden kann.

17 | 38



“ SISENERSY Benutzerhandbuch

Verkabelungsdiagramm (Hausweiter Netzersatzbetrieb)

| B === \ DC-Kabel
! ; @ w: — AC-Kabel
| rssssssssg e Signalkabel
l. e e : E ----- Drahtloses Kommunikationskabel
A E i 7 Optionale Komponenten
C : !
FE | :
1 |
| | Bt ——————-"C :
I 1 @ 1
| | E -’=_-------_-1
- — — — : : I
A i i
C: : o SPTENI
: | | 22|
| 1 i —
I ! il IIJ oder -
: : ) ocer (1)
G H J

..........

" : Nl §

| B
o o o= WLAN = ))) ! I VT
| 1 ' ; '
!_ B L - g - K ! mySigen App!
L} 1 v ]

FE T SSA10V00029

A. Solarmodule  B. SigensStor EC/ SigenStor AC/Sigen Hybrid €. SigenStor BAT

D. Gateway E. Unterverteiler fur Ersatzstrom

F. Elektrische Ger&te mit Ersatzstrom G. Dieselgenerator

H. Steuerbare Last I. Stromnetz J. mySigen K. Router
L. Antenne M. CommMod

Tipps

® Wenn B = SigenStor AC, ist A obsolet.

® Der Dieselgenerator kann als Ersatzversorgung fur dauerhafte netzferne
Anwendungen in Verbindung mit dem Gateway eingesetzt werden, der
einen reibungslosen Wechsel zwischen PV, Speicher und Stromerzeugung
per Dieselgenerator gewdhrleistet.

Zu den steuerbaren Lasten gehéren Warmepumpen.

® FuUr die Kommunikation mit dem Wechselrichter wird FE oder WLAN
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empfohlen. Nutzer des CommMod mussen ihr 4G-Datenvolumen nach 2

Benutzerhandbuch

Jahren aufstocken.

Verkabelungsdiagramm (Teilweise Netzersatzbetrieb)

| | B ———— <!
1 1 @

. a

DC-Kabel
AC-Kabel
e Signalkabel

Drahtloses Kommunikationskabel

1 Optionale Komponenten

RS485

iy

i ; Sigen Cloud i
1 L}

—I = o= = WLAN = = : ' :
I ' n) I N

2 M : : ) i

it J 'L 1 mySigen App 1

FE ] H

SSA10V00030

A. Solarmodule B. SigenStor EC/ SigenStor AC/Sigen Hybrid €. SigenStor BAT

D. Gateway El. Unterverteiler fUr Ersatzstrom

E2. Unterverteiler ohne Ersatzstrom

F2. Elektrische Gerdte ohne Ersatzstrom

F1. Elektrische Geréte mit Ersatzstrom

G. Dieselgenerator

H. Steuerbare Last . Leistungssensor J. Stromnetz K. mySigen
L. Router M. Antenne N. CommMod
Tipps

® Wenn B = SigenStor AC, ist A obsolet.

® Zu den steuerbaren Lasten gehéren Warmepumpen.
® [Leistungssensor dient der Datenerfassung am Netzanschlusspunkt und
ermoglicht eine Nulleinspeisung. Um einen Teil des Hauses mit
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Netzersatzstrom zu versorgen, kann Leistungssensor unkonfiguriert bleiben.
Far teilweisen Netzersatzstrom und Steuerung der Nulleinspeisung werden
F2, G2 und H konfiguriert.

® Der Dieselgenerator kann als Ersatzversorgung fur dauerhafte netzferne
Anwendungen in Verbindung mit dem Gateway eingesetzt werden, der
einen reibungslosen Wechsel zwischen PV, Speicher und Stromerzeugung
per Dieselgenerator gewdhrleistet.

® Fur die Kommunikation mit dem Wechselrichter wird FE oder WLAN

empfohlen. Nutzer des CommMod mussen ihr 4G-Datenvolumen nach 2

Jahren aufstocken.

Verkabelungsdiagramm (ohne Netzersatzbetrieb)

| | B,----==-=--- - - DC-Kabel
I T =: (@) E S s . AC-Kabel
| | : =.—=.—.—.—-—-—-—-‘: "" Signalkabel
s s : ! el ] eeeee Drahtloses Kommunikationskabel
A | - D i
(6] ' ~_i Optionale Komponenten
FE : i -
: : A F 7TV |F
{1 : Ol T V.
o |
Il |Bmmom---- Y gago —
! I BI - H Y ||{|l|(_””m % ﬁ
% = ' | g o
| | Crrrrereay Clefele] E G H
— == ! : D [
A Ci i RS485
e i Sigen Cloud :
-l- | ET LY Creeccccsecsececccccccaeee= @ :
| |L : Internet b
— e myS|gen App
e O
|
moeaWAN cao oo ' : |
'@' K i JQ E
FE T E J SSA10V00031
A. Solarmodule B. SigenStor EC/ SigenStor AC/Sigen Hybrid
C. SigenStor BAT D. AC-Absicherung E. Verteiler
F. Elektrische Gerdte  G. Leistungssensor H. Stromnetz
I. mySigen J.Router K. Antenne L. CommMod
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Tipps

Wenn B = SigenStor AC, ist A obsolet.

A ist optional, wenn B = Sigen Hybrid.

Far die Kommunikation mit dem Wechselrichter wird FE oder WLAN
empfohlen. Nutzer des CommMod mussen ihr 4G-Datenvolumen nach 2
Jahren aufstocken.

Die Nennspannung der AC-Absicherung fur den Wechselrichter sollte 2

230 V AC betragen; empfohlen wird folgender Nennstrom:

>

>
>
>

SigenStor EC/SigenStor AC/Sigen Hybrid (5.0-8.0) TP: 20 A Nennstrom
SigenStor EC/SigenStor AC/Sigen Hybrid (10.0-15.0) TP: 32 A Nennstrom
SigenStor EC/SigenStor AC/Sigen Hybrid (17.0-20.0) TP: 40 A Nennstrom
SigenStor EC/SigenStor AC/Sigen Hybrid 25.0 TP: 50 A Nennstrom

Anmerkung [1]: Der maximale Ausgangsstrom eines Wechselrichters kann dem

jeweiligen Datenblatt entnommen werden.
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Kapitel 3 Standortwahl Anforderungen

Tipps

Die Garantie gilt, wenn das Produkt ordnungsgemdf? fur die

bestimmungsgemdRe Verwendung und in Ubereinstimmung mit der

Betriebsanleitung installiert wurde.

Anforderungen an die Installationsumgebung

Das System darf nicht in staubigen, entztindlichen, explosionsgefdhrdeten
installiert werden.

Setzen Sie das Produkt nicht direktem Sonnenlicht, Regen, stehendem
Wasser, Schnee oder Staub aus. Installieren Sie das Produkt an einem
geschutzten Ort. Ergreifen Sie Schutzmaflinahmen in Betriebsumgebungen,
die fur Naturkatastrophen wie Uberschwemmungen, Schlammlawinen,
Erdbeben und Taifune anfdllig sind.

Das System darf nicht in Umgebungen mit starken elektromagnetischen
Stérungen installiert werden.

Stellen Sie sicher, dass Temperatur und Luftfeuchtigkeit am Aufstellungsort
den Anforderungen des Systems entsprechen.

Das Produkt sollte in einem Bereich installiert werden, der mindestens 500
m von Korrosionsquellen entfernt ist, die zu Salz- oder S&ureschéden fuhren
kénnen (zu den Korrosionsquellen gehéren u. a. Meereskusten,
Warmekraftwerke, chemische Anlagen, Schmelzwerke, Kohleanlagen,

Gummifabriken und Galvanisierungsanlagen).

Anforderungen an den Installationsort

Das System muss waagerecht montiert werden.

Das System muss aulRerhalb der Reichweite von Kindern installiert werden.
Das System darf nicht in RGumen mit offenen Flammen oder Feuchtigkeit
installiert werden.

Ungeeignet sind auch gewdhnliche Wohn- und Arbeitsrdume.

Installieren Sie das Gerdt nicht an einem geschlossenen, schlecht
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beltfteten Ort ohne BrandschutzmalRnahmen und mit erschwertem
Zugang fur die Feuerwehr.

Das Gerdt ist wdhrend des Betriebs heil3. Wenn das Gerdt in einem
Innenraum aufgestellt wird, sorgen Sie bitte fur gute BelUftung und
vermeiden Sie wahrend des Geratebetriebs erhebliche
Temperaturanstiege um 3 °C im Innenraum. Ist dies nicht der Fall, wird die
Leistung des Gerdates reduziert.

Das System darf nicht in Fahrzeugen (z. B. Wohnmobil), auf Schiffen oder in
Zugen installiert werden.

Das System sollte in leicht zuganglichen RGumen installiert werden. Es wird
empfohlen, das Gerdt so zu installieren, dass es gut zugdnglich, leicht zu
bedienen und zu warten ist und dass die Statusanzeigen gut sichtbar sind.
Achten Sie bei der Installation des Systems in der Garage darauf, dass es

nicht in der Durchfahrt steht, um Kollisionen zu vermeiden.

Anforderungen an Installationstréger

Das System darf nicht auf einem leicht entzindlichen Untergrund installiert
werden.

Der Untergrund muss auRerdem den Anforderungen an die Tragfdhigkeit
entsprechen. Es wird empfohlen, das System an einer massiven Mauer oder
Betonwand oder auf dem Boden zu installieren.

Die Aufstellfldche muss eben sein und der Aufstellort muss den
Anforderungen an den Aufstellort entsprechen.

Vor der Installation ist sicherzustellen, dass keine Wasser- oder
Stromleitungen im Untergrund verlaufen, die bei Bohrarbeiten getroffen

werden kénnten.
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\

600 = 300
P ———
> 350
Einheit: mm
Relative Luftfeuchtigkeit Umgebungstemperatur  Abstand zur SigenStor
5 % bis 95 % RH -20°C bis 55°C Warmequelle(60°C)
L SSA1SF0001 0J

Tipps

Der minimale bzw. maximale Betriebstemperaturbereich fur das System
liegt bei -20°C bis 55°C, der optimale Temperaturbereich bei 10°C < T < 35°C.
Liegt die Temperatur der Batteriemodule unter 0°C, kénnen sie nicht sofort
geladen werden. Die Heizfunktion wird dann automatisch aktiviert (das
eingebaute Heizungsmodul schaltet sich automatisch ein). Nach héchstens
2 Std. Heizen wird die beste Ladeleistung der Batterie erreicht. Die
Heizfunktion verbraucht Strom.

Bei einer Temperatur von > 40°C |6st das System maoéglicherweise

eine Leistungsreduzierung aus, wodurch ein optimaler Betrieb nicht mehr

maoglich ist. Je héher die Temperatur, desto kurzer ist die Lebensdauer des

Systems.
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Kapitel 4 Installation und Anschluss des

Systems

® Das System darf nur von Elektrofachkréften installiert und angeschlossen
werden. FUr weitere Informationen siehe SigenStor Home
Installationsanleitung 3-phasiges System Al

® Die in der Verpackung enthaltenen Teile und das Zubehér sind das
persénliche Eigentum des Eigentimers und mussen sicher aufbewahrt

werden.
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Kapitel 5 Systembetrieb

5.1 Betriebsmodus

Tipps
® Das Energiespeichersystem verfugt Gber vier Betriebsmodi: Sigen Kl-
Modus, Eigenverbrauchsmodus, Volleinspeisungsmodus, Zeitgesteuerter

Modus. Der Sigen KI-Modus wird empfohlen.

® Der Sigen KI-Modus kann in einigen L&ndern verwendet werden, worauf in

der App ausdrucklich hingewiesen wird.

Sigen Kl Modus

Durch die Erfassung der Verbrauchstendenzen des Kunden sowie der lokalen
Strompreise Uber einen bestimmten Zeitraum kann Sigen Al intelligente
Stromldésungen individuell auf den Kunden zuschneiden und so die Einsparungen

maximieren.

PV-Stromerzeugungskurve

Stromverbrauchskurve von
Haushaltsgeraten

Stromungsrichtung der
Einspeisebegrenzung der nationalen und elektrischen Energie
regionalen Stromnetze
Uberschiissiger Strom wird ins
Netz eingespeist (Verkauf)

Uberschiissiger Strom wird
im Batteriemodul gespeichert

Strom vom Strombezug (Kauf) PV-Strom Strom vom
Batteriemodul

Batteriemodul aus dem Netz

00:00 12:00 23:59

PV-Strom SSA10V00011

Eigenverbrauchsmodus

Bei ausreichender Sonneneinstrahlung wird die vom PV-System erzeugte
elektrische Energie zundchst zur Versorgung der Verbraucher verwendet, wobei
Uberschussige Energie in den Batterien gespeichert wird. Wenn noch weitere

Uberschussige Energie vorhanden ist, wird diese in das Stromnetz eingespeist.
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Wenn die Sonnenenergie nicht ausreicht, geben die Batterien elektrische Energie
an die Verbraucher ab. Durch die Erh6hung des Eigenverbrauchsanteils des PV-
Systems und die Verbesserung des Eigenversorgungsanteils der

Haushaltsenergie kénnen Sie effektiv Ihre Stromrechnung senken.

PV-Stromerzeugungskurve

Stromverbrauchskurve von
Haushaltsgeraten

Stromungsrichtung der
elektrischen Energie

Uberschiissiger Strom
wird il eriepacl

gespeichert

Strom vom Strombezug (Kauf) S i
- trom vom Batteriepack
Batteriepack aus dem Netz Festn B

00:00 12:00 23:59

PV-Strom SSA10V00013

Volleinspeisungsmodus

Far die kommerzielle Netzeinspeisung kann die PV-Stromerzeugung maximiert
werden. Tagsuber, wenn die von der PV-Anlage erzeugte Leistung gréfer ist als
die maximale Leistungskapazitét des Wechselrichters, lGuft der Wechselrichter
mit maximaler Leistung und der Uberschussige Strom wird gespeichert. Nachts,
wenn die von der PV-Anlage erzeugte Leistung geringer als die maximale
Leistungskapazitét des Wechselrichters ist, bzw. wenn kein Solarstrom produziert
wird, wird der Strom aus den Batterien entladen, damit der Wechselrichter mit

maximaler Leistungskapazitét laufen kann.

Zeitgesteuerter Modus

Im zeitgesteuerten Modus mussen die Lade- und Entladezeitrdume manuell in
der mySigen-App eingestellt werden, die anderen Zeitrdume sind Nicht-Lade-
und Nicht-Entladezeiten. Der vom PV-System tagsuber erzeugte Uberschussige
Strom kann an das Netz verkauft oder in die Batterien geladen werden, und die

Batterien kdnnen nachts wéhrend der Zeit niedriger Strompreise im Netz geladen
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werden, um Stromkosten zu sparen.

8 e PV-Stromerzeugungskurve
el e
® e StTOMVErbrauchskurve von
L Haushaltsgeraten

M Strémungsrichtung der
elektrischen Energie

Uberschiissiger Strom
wird ins Netz eingespeist
(Verkauf)

Batteriemodul durch PV

Strom vom
Batteriemadul and
PV

et
Strombezug

Electricity from battery ,’@Ea‘n"niw ey

[
__aus dem | | pack and power grid _ powergrid__

00:00 ! 12:00 ! I 23:59
| I I
- | | |
= = o | = = O
| \- || iy | | (— | [ | | | | (— o |

— — — — = = — — [ = - [—

r ;
adung Entladung i Ladung
" Strom aus dem Stromnetz Entladung des Standby-Batteriemodul [ StomausPV | Entladung des |'Strom aus dem Stromnetz |
o= o = Batteriemodul - J Batteriemodul erlitintoaztd 2

SSA10V00012

Ersatzstromversorgung:

Verfugt das System Uber einen Energy Gateway, kénnen Sie den Ersatzstrom-
Wert manuell Uber die mySigen App einstellen. Wenn die Batterie mit dem
Stromnetz verbunden ist, wird die Entladung der Batterie gestoppt, sobald der
Ersatzstrom-SOC erreicht ist; wenn das Stromnetz ausfdllt, kann die Batterie

Ersatzstrom liefern.

Beispiel: Eigenverbrauchsmodus mit Ersatzstrom-SOC.
a e

PV-Stromerzeugungskurve

®
- ) & " "
- ve von
@5 ® Haushaltsgeraten
@ Stromungsrichtung der

elektrischen Energie

< Liherschuasiger strom wirdim | Uberschiissiger Strom
Batteriemodul ges_peighen | wird ing Netz eingespeist

..... Werkau

Strombezug (Ka PV-Strom Strom vom
Batteriemodul aus dem Netz Batteriemodul

00:00 12:00 23:59

E E S S E S S8 BRREEE
[ Ewang

Batteriemodule werden entladen, bis der SSA10V00014
eingestellte SOC-Wert erreicht wird.
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5.2 LED-Statusanzeige
SigensStor EC/ SigenStor AC/Sigen Hybrid Anzeige

Benutzerhandbuch

DC-Anzeige

Anzeige
Energiespeicher

Signalanzeige

AC-Anzeige

Anzeige DC-Ladegerit

SSA1INO0O27

Anzeige

Farbe

Status

Beschreibung

Leuchtet
durchgehend

Die DC-Seite ist angeschlossen, aber
nicht in Betrieb.

Leuchtet
durchgehend

Die DC-Seite ist in Betrieb.

Die DC-Seite ist nicht angeschlossen.

Blinkt

Auf der DC-Seite ist ein Fehler
aufgetreten.

Leuchtet
durchgehend

Der Wechselrichter ist defekt.

Leuchtet
durchgehend

Die AC-Seite ist angeschlossen, aber
nicht in Betrieb.

Leuchtet
durchgehend

Netzgekoppelter Betrieb.

Leuchtet
durchgehend

Netzunabhdngiger Betrieb.

Die AC-Seite ist nicht angeschlossen.

Blinkt

Netzunabhdngiger Uberlastbetrieb.

Blinkt

Auf der AC-Seite ist ein Fehler
aufgetreten.

Leuchtet
durchgehend

Der Wechselrichter ist defekt.

Leuchtet
durchgehend

Alle SigenStor BATs sind
angeschlossen, aber nicht in Betrieb.

Blinkt

SigenStor BAT wird geladen.
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Anzeige Farbe Status

Beschreibung

Blinkt

SigenStor BAT wird entladen.

Alle SigenStor BATs sind im Ruhe-
Modus.

Blinkt

Einige SigenStor BATs sind defekt.

Leuchtet
durchgehend

Alle SigenStor BATs sind defekt.

Das Managementsystem ist nicht
verbunden.

Blinkt

Mit lokaler App-Anwendung
verbunden.

Leuchtet
durchgehend

Verbindung zum Managementsystem
Uber FE oder WLAN.

Leuchtet
durchgehend

Verbindung zum Managementsystem
Uber 4G.

Blinkt

Unzureichender Datenverkehr fur
Sigen CommMod.

CommMod-Anzeige
1 ma c u 2
\\\‘-‘q__-d/}.‘
SCA10V00001
S/N | Bezeichnung Status Beschreibung

1 Stromanzeige -

2 Anzeige Netzwerkstatus

Blinkt langsam (an: 200 ms
| aus: 1800 ms)

Netzwerk wird
verbunden

Blinkt langsam (an: 1800 ms
[ aus: 200 ms)

Standby.

Blinkt schnell (an: 125 ms /
aus: 125 ms)

Daten werden
Ubertragen
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5.3 mySigen App Anfrage
Es gibt zwei Wege, die App herunterzuladen. Genauere Informationen finden
Sie im mySigen App User Manual.

’ —
& AppStore r -
L
}'o Google Play
~—

[Q myS i g e n ) SSA1CM00014
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Kapitel 6 Systemwartung

6.1 Routinewartung

Um eine lange Lebensdauer des Systems zu gewdhrleisten, wird empfohlen,

regelmafig die in diesem Abschnitt beschriebene Routinewartung

durchzufuhren.

Benutzerhandbuch

Gegenstand der
Prifung

Priafungsmethode

Ausschalten
erforderlich?

Haufigkeit

Systemreinigung

Die Verkleidung ist
regelmaRig auf
Ablagerungen und
Verschmutzung zu
kontrollieren. Bei Bedarf
reinigen. Verwenden Sie
dabei keine Utensilien, die
einen Stromschlag
auslésen oder die
Isolierung beschadigen
kédnnten, wie z. B.
Drahtbursten oder feuchte
Lappen.

Ja

Alle drei
Monate.

Allgemeiner
Systembetrieb

® Uberprufen Sie das
System auf Sch&den
und Verformungen.

® Achten Sie auf
ungewodhnliche
Gerdusche wahrend
des laufenden Betriebs.

® Stellen Sie wéhrend
des Betriebs sicher,
dass die Parameter
richtig eingestellt sind.

Nein

Alle drei
Monate.

32 [ 38



“ SISENERSY Benutzerhandbuch

6.2 System einschalten/ausschalten

1. Methode: Giber die App
Tippen Sie in der mySigen App auf ,Einstellung”, um das Gerdt ein- bzw.
auszuschalten.

& sigenstor Einstellungen

My Home

Grundlegende Informationen

0.0 kip

Einstellungen & Werkzeuge

1612 KWh

2023-08-3101:32:22

Mehr Einstellungen

SSA1CM00001

2. Methode: manuell
Entfernen Sie die Verkleidung oben bzw. seitlich (wie unten abgebildet) und
driicken Sie den EIN/AUS-Schalter.

Tipps

Drucken und halten Sie den Schalter fur mehr als 3 Sekunden, um das System
ein- bzw. auszuschalten; zwischen dem Ein- und Ausschalten mussen
mindestens 10 Sekunden liegen.
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SSA1INO0030

Tipps

Bei langerer Inaktivitdt (z. B. wenn es mehrere Tage hintereinander
ausgeschaltet oder nur wenige Stunden in Betrieb war) wird vom System eine
Meldung ausgegeben. Wird auf diese Meldung nicht reagiert, schaltet sich das
System aus Sicherheitsgrinden automatisch aus. Fr weitere Anweisungen zur
Wiederinbetriebnahme des Systems setzen Sie sich bitte mit uns in
Verbindung.
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6.3 Niedriger SOC

Die fur Batteriemodule typische Selbstentladung fuhrt zu Kapazitatsverlust. Wird
das System Idngere Zeit nicht geladen, kann es zu Sch&den durch Tiefentladung
kommen. Ist der Ladezustand der Batterie niedrig, ist eine zeitnahe Aufladung des
Systems erforderlich. Unter normalen Umsténden kann das System sich selbst
gemadal dem Betriebsmodus laden. Kann das System nicht geladen werden,
wenden Sie sich bitte innerhalb der daflr vorgesehenen Zeit (s.u.) an Ihren
Handler/Installateur. Sigenergy haftet nicht fur Kapazitétsverluste oder
irreversible Schdden, die durch eine zu spate Behebung des Problems
entstanden sind.

® Bei einem Ladezustand ab 10 % innerhalb von 30 Tagen laden

® Bei einem Ladezustand zwischen 0 und 10 % innerhalb von 7 Tagen laden

Beispiele von Szenarien, die zu einer Stérung beim Laden fuihren kénnen:
® Kein Energiefluss auf PV-Seite und die Stromnetz-Seite bleibt Gber einen
ldngeren Zeitraum ausgeschaltet.
® Das System ist defekt.

® Die Parameter sind falsch eingestellt.
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6.4 SofortmafRnahmen im Notfall

NotfallmalRnhahmen im Brandfall

A GEFAHR

® Das System herunterfahren bzw. den Hauptstromschalter ausschalten,
sofern dies sicher ist.

® Hohe Temperaturen kénnen die Batteriemodule deformieren oder
beschddigen, was eventuell zum Austritt von Elektrolyt oder von giftigen
Gasen fuhrt. Halten Sie Abstand zu den Batteriemodulen und tragen Sie
eine Schutzausrustung.

® Wenn das Feuer klein ist, verwenden Sie zum Léschen einen CO2-
Feuerl6scher oder ABC-L&schpulver.

® Breitet sich das Feuer aus, muss das Gebdude bzw. der Anlagenbereich
sofort evakuiert werden und die Feuerwehr umgehend verstdndigt
werden. Ein Betreten des Gebd&udes ist dann verboten.

® Bei der Brandbekdmpfung durfen die Hochspannungskomponenten nicht
berthrt werden, es besteht Stromschlaggefahr.

® Nach Léschen des Feuers darf das System nicht wieder betrieben werden.

Nehmen Sie Kontakt mit dem Hdandler/Installateur auf.

NotfallmaRnahmen bei Uberschwemmungen

A GEFAHR

® Das System herunterfahren bzw. den Hauptstromschalter ausschalten,
sofern dies sicher ist.

® BerUhren Sie die Batteriemodule nicht, wenn sie sich im oder unter
Wasser befinden, es besteht Stromschlaggefahr.

® Nach AbflieRen des Wassers darf das System nicht mehr betrieben

werden. Kontaktieren Sie lhren Handler/Installateur.
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NotfallmaRnahmen bei auffélligen Batteriemodulen

A GEFAHR

® Wenn ein Batteriemodul ungewdhnlich riecht, heil3d wird oder Elektrolyt
austritt, nicht berthren. Sofort qualifizierte Fachkréfte verstédndigen. Die

Fachkr&fte mussen eine Schutzausridstung tragen, z. B. Schutzbrillen,

Gummihandschuhe, Gasmasken und Schutzkleidung.

® Doas Elektrolyt ist korrosiv und kann bei Hautkontakt Hautreizungen oder
chemische Verbrennungen auslésen. Bei versehentlichem Kontakt mit

Elektrolyt sind sofort folgende Malinahmen zu ergreifen:

> BeiInhalation: Kontaminierten Bereich verlassen, fur Frischluftzufuhr
sorgen und sofort darztliche Hilfe hinzuziehen.

» Bei Kontakt mit den Augen: Augen mindestens 15 Minuten lang mit
reichlich Wasser spulen. Augen nicht reiben. Sofort drztliche Hilfe
hinzuziehen.

» Bei Hautkontakt: Den Kontaktbereich grundlich Seife waschen und
sofort arztliche Hilfe hinzuziehen.

> Bei Verschlucken: Erbrechen herbeifihren und sofort drztliche Hilfe
hinzuziehen.

® Die betroffenen Batteriemodule nicht weiterverwenden und

Handler/Installateur kontaktieren.

NotfallmaRnahmen bei Batteriemodulen nach Aufprall oder Sté63en
® Wenn starker Geruch, Rauch oder Feuer auftritt, halten Sie sofort Abstand
vom System und kontaktieren Sie qualifizierte Fachkrafte.
® Das System nicht einsetzen, wenn es heruntergefallen ist oder Stézen

ausgesetzt war. Kontaktieren Sie Ihren Handler/Installateur.
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Kapitel 7 Anhang

7.1 Technische Parameter

Far Informationen zu den Systemparametern siehe Produktdatenblatter.
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